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แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบราชการ 4.0

SDGs 

รัฐธรรมนูญ

ยุทธศาสตร์ชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉ.12

ระบบราชการ 4.0

บริหารราชการตามหลักธรรมาภบิาลและหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ เทคโนโลยี – ฐานข้อมูล – โครงสร้าง – ก าลังคน -จัดซื้อจัดจ้าง

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
ขนาดเหมาะสม – สมรรถนะสูง – กระจายอ านาจ - ธรรมาภิบาล

หลักธรรมาภิบาลตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน ปรับปรุงกระบวนการงบประมาณ 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ-ปฏิรูปกฎหมาย

SDGs เป็นเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 17 เป้าหมาย 169 เป้าประสงค์
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บริหารราชการเพื่อ
ประโยชน์สุขของ

ประชาชน

บริหารราชการเพ่ือให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ

ภารกิจของรัฐ

มีประสิทธิภาพและ
เกิดความคุ้มค่าใน
เชิงภารกิจของรัฐ

ไม่มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่เกิน

ความจ าเป็น

มีการปรับปรุง
ภารกิจของส่วน
ราชการให้ทันต่อ

สถานการณ์

ประชาชนได้รับการ
อ านวยความสะดวก
และตอบสนองความ

ต้องการของ
ประชาชน

มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการอย่าง

สม่ าเสมอ

ภาครัฐมีประสิทธิภาพ 
เป้าหมายชัดเจน

ปฏิบัติราชการ
แบบมีมาตรฐานวดัผลได้

ประชาชนได้รบั
ประโยชน์และมสี่วนร่วม
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• การบริหารราชการโดยยึดประชนเป็นศูนย์กลาง

• การวิเคราะห์ผลกระทบต่อประชาชนและการรับฟังความคิดเห็น
จากประชาชนและการส ารวจความพึงพอใจ

• ระบบการดูแลอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน

• การจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนปฏิบัติราชการ และ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี การติดตามประเมินผล

• การบริหารราชการแบบบูรณาการ

• การบริหารความรู้

• แผนนิติปัญญัติ

• แนวทางการรายงานผลการปฏิบัติราชขการแก่ผู้บริหาร

• การจัดท าบัญชีต้นทุน

• การประเมินความคุ้มค่า

• แนวทางการจัดซื้อจัดจ้างสมัยใหม่

• การประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน

• การสั่งราชการ

• ศูนย์บริการร่วม

• การทบทวนภารกิจและการสอบทานก าลังคน

• การทบทวน ยกเลิก ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีล้าสมัย
หรือหมดความจ าเป็น

• รูปแบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

• แนวทางการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชน

• การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ

• การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการแผ่นดิน

• การวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยง

• การเพ่ิมผลผลิต

• แนวทางการเสริมสร้างจริยธรรม คุณธรรม และการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ข้าราชการ

• การบริหารคุณภาพโดยรวม

• การบริหารการเปล่ียนแปลง

ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 

นายกษิดิศ ครุฑางคะ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



•

•

•

•

ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 



ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 

นายกษิดิศ ครุฑางคะ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 

นายกษิดิศ ครุฑางคะ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 



ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 

นายกษิดิศ ครุฑางคะ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร





ระบบราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4.0 
































